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COOPERATIVA SOCIALE “TURISMO PER TUTTI"
SOCIETA’ COOPERATIVA SOCIALE “SELA” AR L
COOPERATIVA SOCIALE “PACESALUS”
SOCIETA’ COOPERATIVA-IMPRESA SQCIALE “VITASI

AVVI SO 5/2007
FORMAZIONE E COMPETITIVITA:
Lo sviluppo del “capitale” umano delle Cooperative nel contesto
territoriale di Reggio Calabria e Provincia
ACRONIMO: FORM .-A.C.U.

INIZIATIVA FORMATIVA N.2: “MANAGEMENT & INNOVAZIONE
ORGANIZZATIVA”

RISULTATI ATTESI

1. raggiungimento della capacita di innovazione ed implementazione dei sistemi per gestire la qualita dei
servizi;

2. sviluppo delle capacita di coordinamento e delle competenze organizzative, gestionali e specialistiche
necessarie per operare nelle aziende piu evolute sul piano dell'innovazione organizzativa;
3. consolidamento delle capacita di analisi, progettazione (o riprogettazione) e sviluppo, ma anche
competenze gestionali, relazionali nonché capacita d'innovazione, di soluzione dei problemi e di pensiero
sistemico, al fine di saper orientare |'azienda rispetto alla molteplicita delle opportunita esterne.

4. consolidare una rete di scambi tra imprese similari e/o che operano nel medesimo territorio — il “Fare
Rete".

CONTENUTI /AZIONI

- Attivita Propedeutiche:

Bilanci di Competenze —

Il bilancio di competenze € una metodologia attiva di orientamento in cui il soggetto € protagonista del
processo poiché contribuisce alla sua definizione in collaborazione con gli esperti coinvolti. E' da
considerarsi come valido strumento per un’'analis approfondita della situazione individuale dell’alievo
attraverso |’ esplorazione di informazioni dettagliate sulla storia personale e professionale condotta sulla base
di divers strumenti di analisi quali ad esempio: la redazione della biografia, interviste, questionari a risposte
aperte, test psicologici, ecc. L'azione permettera di elaborare strategie e peculiarita formative adatte
all’ uditorio ed al contesto sociale ed aziendale dei partecipanti.

- Attivita For mative

MODULO n.1

TITOLO: LA GESTIONE DELL’IMPRESA COOPERATIVA H. 45
Obiettivi del Modulo

Acquisire la capacita di analisi del mercato e dei suoi segmenti.
Acquisirei concetti basilari delle diverse tipologie di mercato, I'influenza che queste hanno ai fini
dell’impostazione di una strategia di marketing e le modalita di dimensionamento delle macrovariabili che




compongono il marketing mix, allaluce dei risultati delle ricerche di mercato. Conoscenzadei finanziamenti
regionali, nazionali e ministeriali.

Articolazione Azioni componenti il Modulo

Ladomanda, |’ offerta, conoscenza dei finanziamenti regionali, nazionali e comunitari, elaborazione business
plain, normativa vigente per I’ erogazione di fondi e crediti d’imposta, a sostegno delle imprese,
Organizzazione di impresa e gestione delle risorse umane

MODULO n.2

TITOLO:SISTEMA D'IMPRESA E ORGANIZZAZIONE E SVILUPPO DEL
PERSONALE H. 50

Obiettivi del modulo

Accrescere le competenze del middle managment aziendale e migliorare le performance aziendali

Articolazione Azioni componenti il Modulo

Amministrazione diritto d'impresa; Economia e finanza d' impresa; Controllo di gestione, La riforma del
mercato del lavoro (Legge Biagi);Organizzazione aziendale e gestione risorse umane; Il personale visto
come fattore chiave per lo sviluppo dell'azienda; Definizione delle mansioni e dei compiti da
svolgere;Valutazione del risultati qualitativi e quantitativi; Gestione e superamento di possibili situazioni
conflittuali.

MODULO n.3
TITOLO: E-COMMERCE e MARKETING h.35

Obiettivi del Modulo

Gli obiettivi del modulo sono quelli di fornire ai partecipanti gli strumenti conoscitivi e le proceduree
applicative di uno strumento indispensabile per la fuoriuscita dai confini territoriali dei servizi e prodotti
offerti dalla Cooperativa.

Articolazione Azioni componenti il Modulo
E — commerce ed e-marketing: finalita, strumenti, software, gestione, aggiornamento, implementazione,
marketing applicato all’ e-commerce.

PARTNERS

COOPERATIVA TURISMO PER TUTTI (Mandataria ATI- | mpresa Beneficiaria del Piano)

COOPERATIVA SELA (Soggetto Associato ATI- | mpresa Beneficiaria del Piano)
MISSIONE ISTITUZIONALE

La Cooperativa SELA €& una Cooperativa sociale che ha finalita di carattere mutualistico volta quindi a benessere dei
soci. Si ispiraai principi di: solidarieta, svolgendo la propria azione principamente a favore delle categorie protette ai
sensi della legge 381/91, democraticita, impegno, equilibrio delle responsabilita rispetto ai ruoli, spirito comunitario,
legame con il territorio, un equilibrato rapporto con lo stato e leistituzioni pubbliche.

La Cooperativa SELA s propone di promuovere la gestione di servizi che possano garantire una continuita lavorativa
dei soci e possibilmente ai componenti delle loro famiglie, valorizzando le capacita e le professionalita dei membri, e
favorendo I'inserimento delle persone svantaggiate.

Lasuamission istituzionale si esplicita nella produzione, commercializzazione di servizi e beni.

Ciascuna di queste attivita pud essere organizzata e strutturata in settori, sezioni e strutture interne, dotate di autonomia
contabile ed amministrativa con proprio rendiconto particolare, nel riquadro del

bilancio generale della cooperativa




SEDE LEGALE E AMMINISTRATIVA

La Cooperativa SELA ha la propria sede legale ed amministrativa in localita Gallico, frazione del Comune di Reggio
Calabria

Indirizzo: ViaQuarnaro Il n° 39 — Loc. Gallico Cap. 89135 Reggio Calabria

Tel. 0965/373464 - 370536

E-mail amministr azione@coopsela.it

web: www.coopsela.it

COOPERATIVA PACESAL US (Soggetto Associato ATS- Impresa Beneficiaria del Piano)

MISSION

La Cooperativa PACESASLUS é una cooperativa di tipo A costituita in data 11 marzo 2002, nata per volonta di un
gruppo di volontari che operavano nell’ Istituto per la Famiglia, associazione di volontariato e di protezione civile con
sede in Reggio di Calabria

Tale scelta fu dettata dal desiderio di fornire agli assistiti dall’Istituto cure e servizi piu adeguati alle loro esigenze. La
Cooperativa PACESALUS é una cooperativa specializzata nell’ offerta di servizi socio — assistenziali dedicati alle
persone anziane, alle persone disabili e, in genere, alle persone in situazione di disagio psico — fisico, in un settore che
richiede una sempre maggiore integrazione tra le risorse delle istituzioni pubbliche e private sociali.

La Cooperativa PACESALUS svolge la sua attivita prevalentemente nella zona del Nord del Comune di Reggio
Cadlabria e, fin dala sua fondazione, opera per rispondere ai nuovi bisogni sociali del territorio ed ale crescenti
necessita assistenziali della comunita. Specializzata anche nel sottore socio —sanitario, presta particolare riguardo agli
interventi di sostegno rivolti agli anziani parzialmente o totalmente non autosufficienti.

La Cooperativa PACESALUS ha sempre prestato particolare attenzione alla partecipazione diretta dei

lavoratori nella crescita e nello sviluppo dell’impresa, condividendo gli strumenti necessari a miglioramento della
qualita della vita sia a livello professionale che a livello umano attraverso la formazione continua, il concreto sostegno
organizzativo, ladisponibilita al’ascolto e lo sviluppo iniziative di sussidiarietainterne.

PACESALUS éiscrittaall’ albo delle Cooperative a Mutualita Prevalente presso il Ministero delle Attivita Produttive ed
aderisce alla AGCI (Associazione Generale delle Cooperative Italiane).

Dall’anno 2005, collabora con il Comune di Reggio di Calabria per |a realizzazione e gestione di colonie estive per
minori e con un laboratorio di analisi cliniche per prelievi ematici a domicili.
Ha inoltre ottenuto dal Ministero della salute |’ accreditamento per i corsi E.C.M.. (Educazione Continuain Medicina).

La Cooperativa PACESALUS é stata riconosciuta impresa di pulizia ai sensi del L. 82/94 e ha aperto una unita locale
nel comune di Reggio di Calabria per lavenditadi prodotti di erboristeria

Inoltre, la Cooperativa ha collaborato con il Comune e la Regione Calabria per promuovere percorsi formativi e
lavorativi per disoccupati e persone svantaggiate.

Infatti, nell’anno 2004, la Cooperativa PACESALUS ha stipulato una convenzione con il Comune per la realizzazione
del progetto WORKMED che prevedeva la formazione presso I'azienda di una giovane disoccupata; nel 2005, la
cooperativa ha promosso due tirocini presso atre aziende, in qualita di soggetto promotore del progetto regionale
WORKEXPERIENCE. La Cooperativa PACESALUS collabora con altre readta del Terzo Settore in un sistema
(A.C.U.- Azione Cristiana Umanitaria) nel quale le realta imprenditoriali ed associative che lo compongono,
interagiscono tradi loro.

COOPERATIVA SOCIALE VITASI’ (Soggetto Associato ATS- Impresa Beneficiaria del
Piano)

MISSIONE

La Cooperativa VITASI’ € una cooperativadi tipo A costituitain data 18 maggio 2007. Per il perseguimento
del proprio scopo mutualistico la cooperativa, tenuto conto dei requisiti e degli interessi manifesti dei soci, si
propone di operare nei vari ambiti dell’intervento sanitario, assistenziale e educativo: prevenzione, cura,
riabilitazione, prestazioni sanitarie, assistenziali ed educative sul territorio, collocamento presso ambienti
protetti, pronto intervento nei tre settori di attivita, coordinamento con gli Enti pubblici e privati al fine di
migliorare le risposte della P.A. ed ottenere una maggiore proficuita dell‘ azione sociale, non tralasciando,
comunque, gli aspetti culturali ed il mutuo aiuto economico verso gli assititi.

SEDE LEGALE E OPERATIVA:

LaCoop. VITASI’ halapropria sede legale e operativain:

ViaRione Cacili n. 13, 89011 Bagnara Calabra Tel. 0966.474209 Fax 0966.474209
email: coop.vitas@libero.it — caterinaminutolo@yahoo.it - Partita VA 02389830809




